Proceso participativo para la elaboracion de la Estrategia y Plan
de Accion de la CETS 2018-2022

Grupo de Trabajo 1
RECURSOS NATURALES

@
o)yh” EUROPARC

Turismo Sostenible en
& @ Espacios Protegidos

Documento resumen de las acciones resultantes de la sesidn y los agentes responsables

Elaborado por la Oficina Técnica de la CETS
Lugar de celebracién: Centro de Visitantes del P. N. de Garajonay Juego de Bolas
Fecha: 3 de octubre de 2017 Hora: 10:00 a 14:00 horas

Relacién de asistentes:

Igor Pasaban Cabildo de La Gomera — Area de Medio Ambiente
Goretti Padilla Consejo Insular de Aguas

Fernando Martin Ayuntamiento de Vallehermoso

Antonio Febles Ayuntamiento de Hermigua

Dominique Lecroc Pro Animal Gomera

Francisco Herrera La Taparucha

Conchi Fagundo Oficina Técnica CETS — P.N. de Garajonay
Federico Armas Oficina Técnica CETS — P.N. de Garajonay




e Mejora de la sostenibilidad de los jardines y espacios publicos mediante la eliminacion del
uso de especies invasoras y el fomento del uso de especies autéctonas de la zona.

o Promover el ajardinamiento con especies autéctonas mediante accion formativa y
asesoramiento a los ayuntamientos y empresas turisticas, y la difusién de informacion
hacia otras empresas y particulares.

o Produccidn y mantenimiento de un stock de planta autéctona en viveros de la isla para
permitir la puesta en marcha de acciones por parte de ayuntamientos y empresas

turisticas.
Entidades responsables Otros posibles responsables
PN de Garajonay Otros Ayuntamientos
Cabildo — Area de Medio Ambiente Asociaciones de empresarios

Ayto. de Vallehermoso
Ayto. de Hermigua

e Campaia de sensibilizacion y concienciacidn sobre el problema de las especies invasoras
(animales y plantas) destinado tanto a visitantes como a poblacidn local e instituciones,
vinculado a las actividades de gestion de las especies invasoras.

o Establecer programas de gestion para las especies exoticas de mayor relevancia o
impacto, que den mayor visibilidad al problema de las invasoras entre la poblacién
(rabo de gato, cafia, acacias, gatos asilvestrados, hurones, etc.) por parte de las
administraciones responsables.

=  Priorizacién de las especies mas convenientes.

=  Programar y realizar actuaciones de control y eliminacién.

= Determinar un correo y teléfono de referencia para los avisos y un técnico de
referencia en cada administracion responsable. Comunicacion con
asociaciones y colectivos interesados.

= Establecer espacios y protocolos de recogida (animales) o acopio (vegetales)
de ejemplares y su gestidn posterior.

=  Apoyo a asociaciones y colectivos mediante financiacion y soporte en la
realizacidn de actividades de gestidn y de concienciacion y sensibilizacidn.

o Realizacion de actividades de sensibilizacién y difusion.

=  Realizacién de actividades de voluntariado ambiental hacia eliminacidn de las
especies exdticas priorizadas.

= Actividades de formacién/sensibilizacién destinada al personal de planes de
empleo (técnicos y operarios), sobre el impacto de las especies invasoras en
el medio y las formas de actuar para controlarlas eficazmente.

= Realizacion de unas Jornadas Insulares sobre especies exdticas invasoras
(plantas y animales) destinadas a la poblacidn local.

=  Realizacion de actividades dirigidas especialmente a turistas: sensibilizacion
con guias turisticos, informadores y recepcionistas.

= Campafia de formacion/sensibilizacion para administraciones y empresas
para evitar el uso de las especies invasoras, como elementos caracteristicos
del paisaje gomero, en la promocion de la isla.




Entidades responsables Otros posibles responsables

Cabildo — Area de Medio Ambiente Otros Ayuntamientos

PN de Garajonay
Consejo Insular de Aguas
Ayto. de Vallehermoso
Ayto. de Hermigua

Asoc. Matorrisco

Asoc. Pro Animal Gomera

Sector Educativo

e Maedidas de eficiencia y ahorro energético.

Realizacién o renovacion de auditorias energéticas y aplicacidon de las medidas de

o
eficiencia energética recogidas en dichas auditorias.

o Desarrollar propuestas creativas de ahorro implicando a la comunidad (escolares,
comercios, etc.) fundamentadas en programas con incentivo o premio (distintivos,
retribucion del dinero ahorrado, etc.). Como ejemplos se habld del proyecto Rubi
Brilla, Smartcities, etc.

o Implantar sistemas para mejorar de la eficiencia energética y reduccion de consumo
en los sistemas de bombeo de agua en la isla, principal consumidor de energia a nivel
insular.

o Instalacién de cloradores fotovoltaicos automaticos en la red de distribucion de agua
de consumo.

Entidades responsables Otros posibles responsables

PN de Garajonay Cabildo - Area de Industria, Comercio y Artesania
Consejo Insular de Aguas Otros Ayuntamientos

Ayto. de Vallehermoso Asociaciones de empresarios

Ayto. de Hermigua

¢ Implantar las energias renovables en los equipamientos publicos (edificios, zonas recreativas,

infraestructuras, etc.).

Elaboracidn de proyecto técnico y su ejecucion para la implantacion de energias

o
renovables y eficiencia energética en las instalaciones del Parque Nacional: oficinas
centrales, centro de visitantes Juego de Bolas, area recreativa de Laguna Grande, Casa
Forestal de Las Tajoras, Las Paredes, taller ambiental del Cedro, etc.
o Implantar generacion de energia mediante renovables en edificios publicos, zonas
recreativas y en nucleos de poblacion aislados.
Entidades responsables Otros posibles responsables

PN de Garajonay

Cabildo - Area de Industria, Comercio y Artesania

Consejo Insular de Aguas Otros Ayuntamientos

Ayto. de Vallehermoso
Ayto. de Hermigua




e Ofertar asesoramiento para el ahorro energético e implantacion de energias renovables para

empresas y particulares.

o Crear una oficina de asesoramiento para empresas y particulares.

o Organizar actividades de asesoramiento, mediante jornadas, seminarios, difusién de
paginas web con contenidos relevantes, distribucidn de contactos de empresas
instaladoras, etc.

Entidades responsables Otros posibles responsables

Cabildo - Area de Consumo
Camara de Comercio — CIDE
Asociaciones de empresarios
Otras asociaciones

¢ Informar y concienciar al consumidor/visitante sobre la calidad del agua de consumo, el coste

de su obtencidn y su importancia para el medio natural e implantaciéon de medidas para

mejorar los niveles de ahorro.

(o]

Colocacidn de un panel en el Centro de Visitantes Juego de Bolas sobre la dificultad
para obtener el agua y transportarla hasta el Centro, como medio de concienciacion
sobre la dificultad para gestionar el agua en La Gomera y su importancia.
Actividades para escolares: edicidon de material educativo, realizacion de charlas, etc.
Desarrollar propuestas creativas de ahorro implicando a la comunidad (escolares,
comercios, etc.) fundamentadas en programas con incentivo o premio (distintivos,

retribucion del dinero ahorrado, etc.).

Entidades responsables Otros posibles responsables

PN de Garajonay

Cabildo - Area de Industria, Comercio y Artesania

Consejo Insular de Aguas Otros Ayuntamientos
Ayto. de Vallehermoso Asociaciones de empresarios
Ayto. de Hermigua Sector Educativo

e Mejora de las infraestructuras para la reutilizacidn, el ahorro y la mejora de la calidad del

agua.
o Ejecucidn, por parte de cada municipio, de las medidas propuestas en el diagndstico
que realizo el Consejo insular de Aguas.
o Implantacidn de mejoras en las depuradoras con la finalidad de reutilizar el agua en:
= Juego de Bolas y La Laguna Grande (y reduccién de malos olores).
=  Depuradoray Parque maritimo de Vallehermoso
= QOtros espacios.
o Sustitucién del bombeo de agua potable en las duchas y lavapiés de las playas por
agua de mar.
Mejora e instalacidn de filtros verdes (El Cercado, Chipude, etc.).
Instalaciones para reutilizacidon de aguas grises.
Entidades responsables Otros posibles responsables
PN de Garajonay Cabildo - Area de Industria, Comercio y Artesania
Consejo Insular de Aguas Otros Ayuntamientos
Ayto. de Vallehermoso Asociaciones de empresarios

Ayto. de Hermigua




e Potenciacién del uso de trituradoras de material vegetal y compostadoras, para la
reutilizacion de los restos vegetales procedentes de tratamientos forestales y podas.
o Mejora de la produccidn y distribucién de picado (restos vegetales) de

aprovechamiento agricola.

o Adquisicién de compostadoras y elaboracién de reglamento para su uso.

Entidades responsables

Otros posibles responsables

PN de Garajonay

Cabildo - Area de Medio Ambiente
Ayto. de Vallehermoso

Ayto. de Hermigua

Otros Ayuntamientos

¢ Informacion y buenas practicas para implicar al visitante en la reduccion y separacion de

residuos.

o Campania de informacion y buenas practicas en separacién y manejo de residuos.
o Realizacion de una campafia de informacién y concienciacién para la gestion proactiva

de la basura cuando se visiten espacios naturales protegidos: concienciar para que el
visitante al finalizar su visita se lleve su basura fuera del Parque, del sendero o del

espacio natural que esté visitando.

=  Actividad de educacion ambiental con la poblacidn local (extension).
= Actividad de difusion/formacion para los guias, para que lo difundan entre sus
clientes. Inclusién del concepto en la formacidn para guias.
=  Actividad de sensibilizacion mediante voluntariado ambiental.
o Optimizar la contenerizacién en el Parque Nacional mediante la sustitucion de los

contenedores existentes por otros diferentes mejor indicados para la separacién de

residuos y la reduccidn del nimero de puntos de recogida de basura en el Parque.

Entidades responsables

Otros posibles responsables

PN de Garajonay

Cabildo - Area de Medio Ambiente
Ayto. de Vallehermoso

Ayto. de Hermigua

Otros Ayuntamientos

¢ Informacidn para la prevencion y proteccién ante incendios forestales, destinadas a turistas,

visitantes y usuarios en general del Parque Nacional.
o Guia de recomendaciones, sobre medidas para visitantes en caso de incendio
(medidas de seguridad, confinamiento, evacuacion, teléfonos de emergencia, etc.)
=  para clientes de alojamientos turisticos y rent-a-car

=  parainformadores y recepcionistas
=  para guias y monitores de actividades en la naturaleza

o Actualizar y reeditar folleto sobre incendios.
o Difusidon de los Planes de Emergencia Municipal y de los Planes de Autoproteccion.

Entidades responsables

Otros posibles responsables

PN de Garajonay

Cabildo - Area de Medio Ambiente
Ayto. de Vallehermoso

Ayto. de Hermigua

Cabildo - Area de Turismo
Otros Ayuntamientos




e Jornadas anuales sobre incendios forestales.

o Realizacion de conferencias con especialistas y expertos.
o Realizacion de talleres sobre medidas de prevencion y autoproteccion.

Entidades responsables

Otros posibles responsables

PN de Garajonay

Cabildo - Area de Medio Ambiente
Ayto. de Vallehermoso

Ayto. de Hermigua

Otros Ayuntamientos

Elaborado por: Oficina Técnica de la CETS de La Gomera

Conchi Fagundo 922801229 cfaggar@gobiernodecanarias.org

Federico Armas 922872266 rarmasl@tragsa.es

tenitde en

sidos GARAJONAY

FARGUE MACIOSAL

www.turismososteniblelagomera.com
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Proceso participativo para la elaboracion de la Estrategia y Plan
de Accion de la CETS 2018-2022

Grupo de Trabajo 2
LITORAL

@
o)yh” EUROPARC

Turismo Sostenible en
& @ Espacios Protegidos

Documento resumen de las acciones resultantes de la sesidn y los agentes responsables

Elaborado por la Oficina Técnica de la CETS
Lugar de celebracién: Centro de Visitantes del P. N. de Garajonay Juego de Bolas
Fecha: 5 de octubre de 2017 Hora: 10:00 a 14:00 horas

Relacién de asistentes:

Sabina Curbelo Cabildo de La Gomera — Area de Industria, Comercio y Artesania
Inmaculada Hernandez AIDER La Gomera

Fernando Martin Ayuntamiento de Vallehermoso

Pepa Chavez Ayuntamiento de San Sebastian

Antonio Febles Ayuntamiento de Hermigua

Raquel Club de buceo Goazul & Casa Diversa

Conchi Fagundo Oficina Técnica CETS — P.N. de Garajonay

Federico Armas Oficina Técnica CETS — P.N. de Garajonay




e Accesibilidad al mar para los baiistas y para las actividades acuaticas, especialmente el

buceo.
o

Realizacién de obras de mejora del acceso al mar para los posibles bafiistas en zonas
consideradas de dificil acceso o que no rednen todas las condiciones de seguridad,
pero que mantienen una regular e importante afluencia:

=  La Rajita, Alojera y Sepultura.

= ElPefidn (y piscina natural) de Hermigua

= Tapahuga
Rampas de acceso al mar para facilitar las actividades deportivas acuaticas,
especialmente el buceo, que tiene una importante presencia en estos enclaves:

= La Rajitay Alojera en Vallehermoso

=  El Pefién y La Caleta en Hermigua
Seiializacion de seguridad en las playas “no urbanas” de acuerdo a las condiciones de
acceso del lugar, indicando si es necesario la peligrosidad y prohibicion de acceso
publico junto a la descarga de responsabilidades civiles en el propio usuario.
Estudio integral del estado de las playas del T.M. de Vallehermoso (La Rajita, Alojera,
Sepultura, Vallehermoso y Argaga).

Entidades responsables

Otros posibles responsables

Ayto. de Vallehermoso
Ayto. de Hermigua
Ayto. de San Sebastian

Otros Ayuntamientos

e Mejora de la calidad de los servicios turisticos en la costa.

Mejora de los servicios de uso publico en las zonas de bafio: informacidn, accesos,

Implantar medidas para mejorar la accesibilidad a las playas para personas con

o

bafios, vestuarios, vigilancia y socorrismo, etc.
o

movilidad reducida.
o

Acreditaciones de calidad de servicios en la costa (Bandera Azul, Q de Calidad, etc.):
=  San Sebastian y La Cueva (San Sebastian)
=  Playa Santiago (Alajerd)
= La Caleta (Hermigua)
=  Charco del Conde (Valle Gran Rey)

Entidades responsables

Otros posibles responsables

Ayto. de Vallehermoso
Ayto. de Hermigua
Ayto. de San Sebastian

Otros Ayuntamientos

e Servicios interpretativos en la costa.

o Promocién de los senderos de la costa mediante el producto Senderos azules,

vinculado a las playas certificadas con Bandera Azul.

=  San Sebastian

o Colocaciéon de paneles interpretativos para el aprovechamiento turistico de elementos

patrimoniales de la costa vinculados a las zonas frecuentadas por baifiistas y

deportistas.
= LaRajita




Entidades responsables Otros posibles responsables

Ayto. de Vallehermoso Otros Ayuntamientos
Ayto. de Hermigua
Ayto. de San Sebastian

e Elaboracidn de las Ordenanzas municipales de costas y playas.
o Elaboracidén de unas ordenanzas municipales de costas y playas que determinen los
niveles de seguridad, vigilancia, ordenaciéon de usos y accesos, etc.
o Informacidn mediante sefalizacion y folletos derivada de la normativa de las
ordenanzas, asi como de la normativa de pesca y marisqueo.

Entidades responsables Otros posibles responsables

Ayto. de Vallehermoso Otros Ayuntamientos
Ayto. de Hermigua
Ayto. de San Sebastian

e Campaias de concienciacion destinadas a la poblacién y visitantes sobre la costa y los
recursos marineros y marinos.
o Actividades para dar a conocer el mar y sus recursos:
= |niciacion al snorkel,
=  Bautizos de buceo.
=  Charlasy actividades con escolares.
=  Realizacion de jornadas con conferenciantes.
=  Proyeccion de peliculas
=  Talleres de actividades
o Compromiso de realizacion de actividades de sensibilizacién derivadas de la marca
Bandera Azul en playas.
o Campaiias de sensibilizacidn financiadas y coordinadas desde la Reserva de la Biosfera
de La Gomera, a través de un programa de subvenciones para colectivos.

Entidades responsables Otros posibles responsables

Ayto. de Vallehermoso Reserva de la Biosfera de La Gomera
Ayto. de Hermigua Otros Ayuntamientos

Ayto. de San Sebastian Otros clubes deportivos

Club de Buceo Goazul Otras asociaciones

e Caracterizacion, conservacion y puesta en uso de los recursos patrimoniales.
Acciones derivadas del inventario de recursos patrimoniales existente.
Guia del inventario.

o
o Declaracién como BIC del pescante de Hermigua
o Puesta en valor del patrimonio industrial de La Rajita.
o Puesta en valor de los recursos naturales marinos.
Entidades responsables Otros posibles responsables
Cabildo — Area de Medio Ambiente Otros Ayuntamientos

Cabildo — Area de Patrimonio
Ayto. de Vallehermoso

Ayto. de Hermigua

Ayto. de San Sebastian




e Impulso a la creacién de Micro Areas Marinas Protegidas (MAMP) para la realizacién de
actividades ecoturisticas (bafio, buceo, snorkel, surf, kayak, etc.).

o Elaboracién de una propuesta para la creacién de Micro Areas Marinas Protegidas,
para la realizacidn de actividades ecoturisticas y de educacién ambiental, en La
Gomera. Determinar los lugares mas idéneos, dificultades para su implantacién, pros y
contras de cada uno, regulacion propuesta y herramientas de gestidon mas apropiadas.

o Impulsar la propuesta entre los diferentes agentes implicados en la gestion de la
propuesta: Ayuntamientos, Cabildo, Gobierno de Canarias y Ministerio de Medio

Ambiente.
Entidades responsables Otros posibles responsables
Club de buceo Goazul Cabildo — Area de Medio Ambiente
Club de buceo El Sebadal Ayuntamientos
Otros clubes

e Estudio para la creacion de una oferta de zonas de acampada en la isla, tanto en las zonas de
costa como en el entorno del Parque Nacional, donde existe una importante demanda y
cierta presion sobre el territorio.

o Dar salida a la demanda de campings, que actualmente existe, evitando la acampada
ilegal, creando una oferta dimensionada y adecuada.

o Estudiar las diferentes alternativas existentes y los pros y contras de las diferentes
tipologias (albergues, campings, campings de caravanas, etc.)

o Desarrollo de la normativa y el planeamiento correspondiente para posibilitar la
creacion de la oferta.

o Creacién de una oferta de zonas de acampada, de la manera en que determinen
dichos estudios, adecuada y dimensionada, si se concluye que es posible y beneficioso

ambiental, econdmica y socialmente.

Entidades responsables Otros posibles responsables
PN de Garajonay Otros Ayuntamientos
Cabildo — Area de Medio Ambiente
Ayto. de Vallehermoso

Ayto. de Hermigua

Ayto. de San Sebastian
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Proceso participativo para la elaboracion de la Estrategia y Plan
de Accion de la CETS 2018-2022

Grupo de Trabajo 3
EQUIPAMIENTOS E INFRAESTRUCTURAS

L
o)yh” EUROPARC

Turismo Sostenible en
& @ Espacios Protegidos

Documento resumen de las acciones resultantes de la sesidn y los agentes responsables

Elaborado por la Oficina Técnica de la CETS
Lugar de celebracién: Centro de Visitantes del P. N. de Garajonay Juego de Bolas
Fecha: 24 de octubre de 2017 Hora: 10:00 a 13:30 horas

Relacién de asistentes:

Nicolas Rodriguez Ayuntamiento de Alajero

Rebeca Escuela Ayuntamiento de Vallehermoso

Tere Martin Ayuntamiento de Agulo

Conchi Fagundo Oficina Técnica CETS — P.N. de Garajonay
Federico Armas Oficina Técnica CETS — P.N. de Garajonay




e Finalizar y poner en uso las infraestructuras y equipamientos en situacién de desuso,

infrautilizadas o sin finalizar, de acuerdo con las mejores opciones de uso para el turismo

segun su viabilidad, y mantener y mejorar el uso turistico de las que actualmente estan en

funcionamiento.

o Gestion de albergues y hoteles rurales (HR).

Licitacién del HR de Imada.

Dotacion del HR Casa de Los Pérez y licitacidn en la modalidad de Albergue.
Licitacion, una vez finalizada la concesién actual, de HR Casa de Los Lugo.
Enajenacion del HR Triana (Vallehermoso).

Otros.

o Gestion de miradores y establecimientos de restauracion.

Finalizacidn vy licitacion del equipamiento (cafeteria) del Mirador del
Almendrillo.

Licitacion del Restaurante de Laguna Grande.

Licitacion, una vez finalizada la concesidn actual, del Rte. Mirador de Abrante.
Otros (ubicados en Hermigua, San Sebastian y Valle Gran Rey).

o Gestion de centros publicos y edificios:

Garantizar el funcionamiento continuado del centro de interpretacién Las
Loceras (El Cercado).

Garantizar el funcionamiento continuado del centro de interpretacion Casa
de la Miel de Palma (Alojera).

Rehabilitacidn del edificio centro de artesania de Vallehermoso y puesta en
uso como centro polivalente.

Licitacion del Jardin Botanico del Descubrimiento. Acondicionamiento y
apertura de la exposicién.

Puesta en funcionamiento del Parque Maritimo de Vallehermoso de manera
regular o permanente.

Casa de la Miel de Abeja. Licitacion del equipamiento para explotacidon
apicola. Puesta en uso de la exposicion tematica existente de manera
permanente o regular.

Casa de José Aguiar. Crear una exposicion permanente sobre el pintor.
Queseria de Alajerd. Licitacion del equipamiento para explotacion ganadera.
Considerar la ubicacidn de la posible oferta interpretativa, relativa al queso y
la ganaderia, en la cercana estacion de guaguas de Alajerd.

Otros (ubicados en Hermigua, San Sebastian y Valle Gran Rey).

o Reorientar la planificacion de las infraestructuras para la ubicacion y disefio de los

nuevos equipamientos para el turismo: lagartario, museo del mar, interpretacién de

los pescantes y la actividad industrial, la viticultura heroica, etc.

Entidades responsables

Otros posibles responsables

PN de Garajonay
Ayto. de Vallehermoso
Ayto. de Agulo

Ayto. de Alajerd

Otros Ayuntamientos
Cabildo de La Gomera
Gobierno de Canarias




e Mejora integral del centro de visitantes Juego de Bolas y su entorno, y de las infraestructuras
de uso turistico del Parque Nacional de Garajonay, para el uso turistico.

o Renovacion de la exposicidon permanente del Centro de Visitantes del Parque Nacional
de Garajonay.

o Finalizacion de la edificacidn de uso turistico en la zona de Juego de Bolas, coya obra
incluye los accesos para peatones hasta el centro de visitantes del Parque Nacional.

o Realizacion de las obras de acondicionamiento y mejora de las vias y el espacio publico
en el entorno del centro de visitantes, mirador, aparcamientos y acceso a la carretera
de Abrante y a los restaurantes.

o Mejora de la sefializacion del centro de visitantes desde sus accesos por la GM1 y por
la GM2.

Campaiia de promocidn de la oferta de servicios del entorno del centro de visitantes.
Conectar con transporte publico el Centro de Visitantes Juego de Bolas y su entorno.
Creacidn de 3 rutas circulares que partiendo del Parque Nacional conecten los
diferentes elementos del entorno: Casco de Agulo, Raso del Quebraddn y Meriga.

o Mejora de los aparcamientos de Pajarito para dimensionarlo de acuerdo a la demanda
de vehiculos, evitando impactar en el arbolado del entorno.

Entidades responsables Otros posibles responsables
PN de Garajonay Cabildo de La Gomera
Ayto. de Agulo Cabildo - GuaguasGomera S.A.U.

Gobierno de Canarias
Asociaciones de empresarios

e Manual de construccion y rehabilitacion de inmuebles en el medio rural.
o Investigacion y redaccion del manual.
o Incorporacién de las determinaciones a los planes de ordenacién y urbanismo.

Entidades responsables Otros posibles responsables

Ayto. de Vallehermoso Otros Ayuntamientos

Ayto. de Agulo Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Ayto. de Alajerd

e Elaboracion del catalogo insular del paisaje.
o Realizacion de un estudio para la caracterizacion del paisaje en La Gomera, que aporte
herramientas y criterios para valorar la intervencion en el medio natural y rural.

Entidades responsables Otros posibles responsables

- Cabildo — Reserva de La Biosfera de La Gomera

¢ Intervenciones para la mejora de los cascos histéricos y zonas urbanas.
o Obrasy servicios: aparcamientos, sefializacion, accesibilidad, fachadas y tejados,
arquitectura, cableados, colores, rehabilitacion patrimonial, etc.
=  Peatonalizacion y mejora de la Zona Comercial Abierta de Playa Santiago.
= Traslado de los aparcamientos y parque infantil (Vallehermoso).




=  Mejora de las zonas recreativas de San Pedro y La Encantadora
(Vallehermoso).
=  Programa de mejora mediante la intervencion en edificios del casco de
Vallehermoso, a través del Programa de Fomento de la Regeneracion y
Renovacién Urbanas (ARRU).
o Dotacién de aseos publicos en los cascos de los pueblos.
o Mejora de la profesionalizacién de los servicios en los cascos historicos y urbanos
(comercios, bares, restaurantes, etc.).

Entidades responsables Otros posibles responsables

Ayto. de Vallehermoso Otros Ayuntamientos

Cabildo - Area de Industria, Comercio y Artesania
Asociaciones de empresarios

Cédmara de Comercio

e Gestion de los senderos.

*La temdtica de senderos que en un primer momento estaba incluida en la reunion del Grupo de Trabajo
de Recursos Naturales, no se trato por falta de tiempo y se propuso su traslado a la reunion del Grupo de
Trabajo de Infraestructuras y Equipamientos. Sin embargo en ésta reunion tampoco se abordd en tiempo
y forma, por lo que hemos decidido incluir en este punto las propuestas de senderos que surgieron en la
estrategia previa, asi como algunas determinaciones mencionadas en los diferentes grupos de trabajo,
para que sean consideradas en este Plan de Accion.
o Gestor de incidencias.
o Mantenimiento de los senderos.
o Priorizacidn de senderos y planificacién de acciones de mejora (vinculada a la
informacion y promocidn turistica).
= Creacidn de 3 rutas circulares que partiendo del centro de visitantes del
Parque Nacional conecten los diferentes elementos del entorno: Casco de
Agulo, Raso del Quebradén y Meriga.
o Establecer criterios comunes de rehabilitacion de senderos de forma respetuosa y
adecuada con el patrimonio.

Entidades responsables Otros posibles responsables

- PN de Garajonay

Cabildo — Area de Medio Ambiente
Cabildo — Area de Turismo

Otros Ayuntamientos

Elaborado por: Oficina Técnica de la CETS de La Gomera -
EUROPARC — T4
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Proceso participativo para la elaboracion de la Estrategia y Plan
de Accion de la CETS 2018-2022

Grupo de Trabajo 4

PRODUCTOS TURISTICOS Y TRANSPORTE
SOSTENIBLE

L
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Documento resumen de las acciones resultantes de la sesidn y los agentes responsables

Elaborado por la Oficina Técnica de la CETS
Lugar de celebracién: Centro de Visitantes del P. N. de Garajonay Juego de Bolas
Fecha: 19 de octubre de 2017 Hora: 10:00 a 14:00 horas

Relacién de asistentes:

Inmaculada Hernandez AIDER La Gomera

Juan Carlos Hernandez Cabildo Insular — Area de Patrimonio y Museos
Nicolas Rodriguez Ayuntamiento de Alajero

Rebeca Escuela Ayuntamiento de Vallehermoso

Miguel Melo Ayuntamiento de Agulo

Pepa Chavez Ayuntamiento de San Sebastian

Briggitte Dedies ATUSOS

Conchi Fagundo Oficina Técnica CETS — P.N. de Garajonay
Federico Armas Oficina Técnica CETS — P.N. de Garajonay




e Acciones para el desarrollo de productos turistico sostenibles basados en el patrimonio:

arqueoldgico, etnografico e intangible.
o Patrimonio arqueoldgico.

=  Cartas arqueoldgicas municipales.

=  Caracterizacidn de la arqueologia de la isla y plan de difusién.

= |nvestigacion de los elementos que se consideren prioritarios (con actividades

de participacién en la investigacién).
=  Actividades de educacion patrimonial previa al lanzamiento de oferta
turistica, para dar visibilidad al patrimonio entre la poblacidn local.

=  (Circuito arqueoldgico insular.

o Patrimonio etnografico.

=  Cartas-Inventarios etnograficos municipales.

= Investigacidn y caracterizacién de los elementos etnograficos.

o Patrimonio intangible.

= |nventario del patrimonio intangible y su situacion.

=  Estudio de mercado y acciones para la profesionalizacidn y regulacion del uso

turistico del silbo.
=  Centro-Museo del silbo.

Entidades responsables

Otros posibles responsables

Cabildo — Area de Patrimonio
PN de Garajonay

Ayto. de Vallehermoso

Ayto. de Agulo

Ayto. de Alajerd

Ayto. de San Sebastian

Otros Ayuntamientos

AIDER La Gomera

Cabildo — Escuela Insular de Silbo
Gobierno de Canarias - Sector Educativo

e Actuaciones para el desarrollo y promocién de otros productos turisticos sostenibles.

o Regulacion, acondicionamiento de los espacios y promocién de: escalada, observacion

de aves, observacion de estrellas, senderos patrimoniales, etc.

o Mejorar la sostenibilidad en la realizacion de competiciones deportivas en la

naturaleza.

o Formacion para el desarrollo y comercializacién de productos.

Entidades responsables

Otros posibles responsables

PN de Garajonay
Ayto. de Vallehermoso
Ayto. de Agulo

Ayto. de Alajerd

Ayto. de San Sebastian

Otros Ayuntamientos

Cabildo — Area de Turismo

Cabildo - Area de Medio Ambiente
Camara de Comercio — Red CIDE
Clubes deportivos

Asociaciones de empresarios




¢ Flota de vehiculos eléctricos publicos y privados.
o Divulgacién de las opciones/oportunidades del vehiculo eléctrico.
o Red Insular de puntos de recarga para vehiculos eléctricos.
o Renovacioén gradual de la flota con la adquisicion de vehiculos eléctricos.

Entidades responsables Otros posibles responsables
Ayto. de Vallehermoso Otros Ayuntamientos
Ayto. de Agulo Cabildo - Area de Consumo
Ayto. de Alajerd Cabildo - Reserva de la Biosfera de La Gomera
Ayto. de San Sebastian Cédmara de Comercio — CIDE
Asociaciones de empresarios
Otras asociaciones (Plataforma PxINMEC)

Elaborado por: Oficina Técnica de la CETS de La Gomera -

EUROPARC —
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Proceso participativo para la elaboracion de la Estrategia y Plan
de Accion de la CETS 2018-2022

Grupo de Trabajo 5
SECTOR PRIMARIO Y TURISMO

L
o)yh” EUROPARC

Turismo Sostenible en
& @ Espacios Protegidos

Documento resumen de las acciones resultantes de la sesidn y los agentes responsables

Elaborado por la Oficina Técnica de la CETS
Lugar de celebracién: Centro de Visitantes del P. N. de Garajonay Juego de Bolas
Fecha: 27 de septiembre de 2017 Hora: 10:00 a 13:15 horas

Relacién de asistentes:

Berta Pifiero Cabildo de La Gomera — Area de Turismo
Carmen Fino Cabildo de La Gomera — Area de Agricultura
Inmaculada Hernandez AIDER La Gomera

Fernando Martin Ayuntamiento de Vallehermoso

Pepa Chavez Ayuntamiento de San Sebastian

Antonio Febles Ayuntamiento de Hermigua

Miguel Melo Ayuntamiento de Agulo

Conchi Fagundo Oficina Técnica CETS — P.N. de Garajonay
Federico Armas Oficina Técnica CETS — P.N. de Garajonay




e  Promocion del producto local de La Gomera en el Centro de Visitantes del Parque Nacional

Juego de Bolas (destinado a turista de estancia, visitante de un dia y visitante local).

(o]

(¢]

Iu

Mejora de la exposicidn existente en el “waclo”, vinculando agricultura y conservacién.
Poner a disposicion del sector primario el espacio expositivo en Juego de Bolas para
que sirva de escaparate. Crear un espacio expositivo temporal dedicado a los
productos locales (alimentos y artesania). Realizacion de campafias de promocién
especificas destinadas a los visitantes del Centro mediante la colocacidn de stands,
posters, banderolas, pancartas, estandartes, folletos, etc.

= Exposicion Banco de semillas de variedades locales

=  Exposicion Bodega Insular

= Exposicion Acciones derivadas del convenio Cabildo-GMR

=  Exposicion Proyecto Agroecolégico de Vallehermoso

=  Actividades promocionales del ICCA.

=  Otras exposiciones.

Entidades responsables

Otros posibles responsables

Cabildo — Area de Turismo

PN de Garajonay
Cabildo — Area de Agricultura
Ayto. de Vallehermoso

Otros Ayuntamientos

ICCA

Asociaciones de empresarios
Camara de Comercio - CIDE

e Mejoras en el funcionamiento de los mercados del agricultor para acercar el producto local

al consumidor (poblacién local y visitantes).

o Mercado permanente del agricultor. Establecer un espacio insular de venta

permanente, para los productos del sector primario (producto local).

o Paralos mercadillos municipales, elaborar las ordenanzas que garanticen la promocion

y venta diferenciada del producto local (agricola, agroalimentario y artesano) en los

mercadillos municipales. Sefalizar e identificar cada producto y productor, favorecer

los productos ecoldgicos, tener registro sanitario y/o carnet de artesano, creacion de

una comision supervisora, inspeccion técnica de los productos, etc.

o Elaboracién de un calendario unificado de mercadillos en todos los municipios, para

evitar su coincidencia y mejorar su promocidn entre el sector turistico. Difusidn en

diferentes medios (paginas web).

Entidades responsables

Otros posibles responsables

Cabildo — Area de Agricultura
Cabildo — Area de Turismo
AIDER

Ayto. de Vallehermoso

Ayto. de Hermigua

Ayto. de San Sebastian

Ayto. de Agulo

Otros Ayuntamientos




e Mejorar la comercializacion del vino producido en la gomera en los establecimientos que los
ponen al alcance del turista.

o Actuaciones destinadas a mejorar la comercializacién (produccidn y envasado) de vino
de mesa (sin DO) de los pequerios productores en la isla, puesto que la demanda se
cubre con vino de Tenerife.

o Acciones de promocion del CRDO en los establecimientos.

Entidades responsables Otros posibles responsables

Cabildo — Area de Agricultura CRDO Vinos de La Gomera
Asociaciones de empresarios
Cémara de Comercio - CIDE

e Mejorar la comercializacion del producto local en los establecimientos que los ponen al
alcance del turista.

o Campaiia en bares, restaurantes y alojamientos turisticos para el uso de producto local
en la carta. Poner en valor lo que significa para la economia local.

o Campaiia en supermercados para la adquisicion y venta de producto local o ecolégico
de manera diferenciada.

o Redisefiar las “rutas de la tapa” y otras actividades de promocién de comercio local,
para que se favorezca también el producto local, incorporando el producto e
informando al consumidor al respecto.

Entidades responsables Otros posibles responsables

Ayto. de Hermigua Otros Ayuntamientos

Ayto. de San Sebastian Asociaciones de empresarios
Camara de Comercio - CIDE

e Programa de mejora de la informacion e interpretacion del sector primario (patrimonio
agrario y pesquero, producto local, sistemas tradicionales, economia local, implicaciones en
la conservacion, etc.) mediante la formacion de los recursos humanos y la mejora de las
herramientas de informacidn e interpretacion.

o Realizacion de actividades de formacidn (cursos, jornadas, catas, etc.) para agentes
turisticos: guias de turismo, informadores, recepcionistas, empresas, etc.
= Celebracion de cursos y jornadas (definir contenidos).
=  Elaboracién de materiales como un manual para informadores sobre este
tema (como La Gomera sobre ruedas) y otros.
o Mejora de la informacion sobre patrimonio agrario en:
=  Centros de visitantes y puntos de informacién.
=  Materiales impresos: guias y folletos.
=  Paginas de internet.
= Aplicaciones para Smartphone.
=  Audioguias.
o Difusidn de las investigaciones, estudios y proyectos relacionados con el sector
primario de La Gomera (produccidn, comercializacidn, etnografia, etc.).
o Actividad educativa con escolares sobre la importancia de consumir producto local y

ecoldgico.
Entidades responsables Otros posibles responsables
PN de Garajonay Cabildo — Area de Turismo
Cabildo — Area de Agricultura Otros Ayuntamientos
AIDER Asociaciones de empresarios
Ayto. de Hermigua Camara de Comercio - CIDE




e Creacion de rutas interpretativas vinculadas con el sector primario.

Disefio de al menos una ruta interpretada de senderismo para cada municipio, en la

o
que se vincule el Parque Nacional con la actividad del sector primario en el entorno,
tanto los productos (cultivos, producto derivados, etc.) y productores (donde comprar
0 consumir), y su importancia en la conservacién del medio natural y rural, en la
economia local y en la sociedad.

=  Bco. de la palmita (Agulo)

=  El Cercado-Chipude (Vallehermoso)
= Liria (Hermigua)

=  La Laja (San Sebastian)

o Ruta circular interpretativa sobre la viticultura en torno al lagar comunal de La
Montafieta en Macayo (finca donde adquirir producto, lagar). Actuacion del Proyecto
Interreg Ecotur.

Ruta de las Eras de Agulo.
Sendero del azucar (Hermigua). Sendero patrimonial sobre el testimonio de la
actividad azucarera.

o Guia de senderos (en Hermigua) para conocer el sector agricola (caminos que pasan
por fincas visitables).

Entidades responsables Otros posibles responsables

PN de Garajonay
Ayto. de Vallehermoso
Ayto. de Hermigua

Ayto. de Agulo

Ayto. de San Sebastian

Otros Ayuntamientos

e Compromiso de adquisicion y promocion del producto local en actos y brindis institucionales,

y otros eventos.

(@]

Definir los limites del compromiso, en qué tipo o cantidad de actos y eventos, y con
cuales de los productos se adquiere el compromiso y en qué medida con cada uno
(¢vino y dulces siempre?, fruta que sea de temporada?équesos siempre o solo segun
existencia?éalimentos elaborados que usen producto local entre sus ingredientes o
como protagonista del plato? Etc.). Para ello se solicita al Cabildo un informe de
productos y productores.

Promocion del producto local durante dichos actos (en los momentos de recepcidn,
pausa-café) mediante posters, banderolas, pancartas, estandartes, folletos, etc. o
incluso la colocacién de stands.

Promocion del producto local en actos o eventos donde éste no sea el motivo principal

del encuentro.

Entidades responsables Otros posibles responsables

PN de Garajonay
Cabildo — Todas las dreas
Ayto. de Vallehermoso
Ayto. de Hermigua

Ayto. de Agulo

Ayto. de San Sebastian

Otros Ayuntamientos




e Relanzamiento de la marca “Alimentos de La Gomera”.
o Gestionar la marca: revision de la normativa, actualizacion de la informacion,
promocidn, conexién agricultura/turismo/comercio, etc.
o Posteriormente, campaia de promocién dentro y fuera de la isla.

Entidades responsables Otros posibles responsables

Cabildo — Area de Comercio Cabildo — Area de Turismo
Cabildo — Area de Agricultura
Asociaciones de empresarios

e Impulso a los Proyectos Agroecolégicos municipales.
o Proyecto Agroecoldgico de Vallehermoso
= Creacidn de un banco de tierras.
=  QOrganizacién de diversos cursos de formacién en agroecologia.
=  Fomento de la demanda y comercializacidn de productos agroecolégicos.
o Desarrollo de las iniciativas del proyecto en otros municipios.

Entidades responsables Otros posibles responsables

Ayto. de Vallehermoso Otros Ayuntamientos
Cabildo: area responsable adhesion a Red Terrae

Elaborado por: Oficina Técnica de la CETS de La Gomera e
i
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Proceso participativo para la elaboracion de la Estrategia y Plan
de Accion de la CETS 2018-2022

Grupo de Trabajo 6
INFORMACION TURISTICA

@
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Turismo Sostenible en
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Documento resumen de las acciones resultantes de la sesidn y los agentes responsables

Elaborado por la Oficina Técnica de la CETS
Lugar de celebracién: Centro de Visitantes del P. N. de Garajonay Juego de Bolas
Fecha: 17 de octubre de 2017 Hora: 10:00 a 13:30 horas

Relacién de asistentes:

Juan Carlos Hernandez Cabildo Insular —Area de Patrimonio y Museos
Nicolds Rodriguez Ayuntamiento de Alajerd

Rebeca Escuela Ayuntamiento de Vallehermoso

Miguel Melo Ayuntamiento de Agulo

Antonio Febles Ayuntamiento de Hermigua

Pepa Chavez Ayuntamiento de San Sebastian

Luiso Trujillo AEN

Conchi Fagundo Oficina Técnica CETS — P.N. de Garajonay
Federico Armas Oficina Técnica CETS — P.N. de Garajonay




e Red insular de museos y centros.

o Ofrecer una serie de servicios comunes diferenciados entre los museos y los centros
(investigacidn sélo en los museos, divulgacién y educacién ambiental en los museos y
en los centros).

o Establecer un modelo de colaboracion entre las autoridades publicas y los museos y
centros privados.

Entidades responsables Otros posibles responsables
Cabildo — Area de Patrimonio Ayto. de Valle Gran Rey
Ayto. de Vallehermoso Cabildo — Area de Turismo
Asociaciones de empresarios

e Crear herramientas para coordinar la informacion turistica (publicos y privados).

o Elaborar un manual de informacién para informadores.

o Creary gestionar un buscador de servicios, equipamientos, recursos y productos.
o Creary gestionar una agenda de eventos y actividades.
o)

Formacién a los informadores.

Entidades responsables Otros posibles responsables
PN de Garajonay Ayto. de Valle Gran Rey
Ayto. de Vallehermoso Cabildo — Area de Turismo

Ayto. de Agulo

Ayto. de Alajerd

Ayto. de Hermigua
Ayto. de San Sebastian

e Materiales informativos (paginas web y materiales en papel u otros formatos).
o Materiales nuevos.
o Mejora de los existentes.
o Estrategias de Distribucion.

Entidades responsables Otros posibles responsables
PN de Garajonay Ayto. de Valle Gran Rey
Ayto. de Vallehermoso Cabildo — Area de Turismo
Ayto. de Agulo Asociaciones de empresarios

Ayto. de Alajerd
Ayto. de Hermigua
Ayto. de San Sebastian

e Plan integral de imagen y comunicacidn turistica.
o Adecuacion y mantenimiento de oficinas y puntos de informacion.
o Imagen comun.
o Formacion.

Entidades responsables Otros posibles responsables
PN de Garajonay Ayto. de Valle Gran Rey
Ayto. de Vallehermoso Cabildo — Area de Turismo

Ayto. de Agulo

Ayto. de Alajerd

Ayto. de Hermigua
Ayto. de San Sebastian
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